
Hoe gebruik je de Stadspas App?
Met de speciale Stadspas app heb je alles voor je pas op één plek. 
Volg de stappen hieronder om aan de slag te gaan met de app:

1. Download de Stadspas App
Zoek in de Apple App Store of Google Play Store  
naar ‘Stadspas Amsterdam’

2. Account aanmaken in 5 stappen

Stap 1: Klik 
rechtsboven op het 
poppetje en daarna 
op ‘Meld je aan’. 

Stap 2: Vul je 
e-mailadres in.

Stap 3: Vul de 
laatste 13 cijfers van 
je pasnummer in.

Stap 4: Kies een 
wachtwoord dat 
je makkelijk kunt 
onthouden.

Stap 5: Klaar! Je kunt vanaf nu inloggen.



3. Inloggen
Je ontvangt eenmalig een code op het 
opgegeven e-mailadres. Vul de code in.  
Je bent vanaf dan ingelogd.

4. Open het menu
Eenmaal ingelogd, kun je verschillende  
dingen doen met de App. Open het menu  
via de initialen van jouw naam rechtsboven.

Pas digitaal gebruiken
Voortaan heb je je Stadspas altijd op zak. 
Laat je Stadspas digitaal scannen via ‘Passen’. 
Toon pincode laat de beveiligingscode zien.

Bekijk je gegevens en tegoeden
In de app zie je een overzicht van:
•	 Via Bezochte acties zie je welke acties je hebt 

bezocht en hoeveel je hebt bespaard.
•	 Als je een tegoed hebt, toont dit via Tegoeden. 

Hier zie je het saldo van je tegoed en waar je dit 
hebt besteed. Ook kun je het aanbod bekijken.

•	 Je persoonlijke gegevens vind je onder Gegevens. 
Hier kun je eventueel je e-mailadres en 
wachtwoord wijzigen.



Bekijk alle acties
Op de Aanbod pagina vind je alle acties. 

•	 Je kunt zoeken op interesses en kenmerken.
•	 Sla een favoriete actie op met een hartje. 
•	 Op de kaart zie je ook alle acties terug.

5. Schrijf je in voor de nieuwsbrief
Wil jij persoonlijke tips ontvangen?  
Ga naar Gegevens in het menu en pas je 
e-mailvoorkeur via de knop ‘Ja, ik schrijf me  
in om de nieuwsbrief ontvangen’. 

Meer info
Lees meer over de  
Stadspas App op de website.
amsterdam.nl/stadspasapp 


